Sampaetting pjonustu i pagu farsaldar barna

Leidbeiningar Barna- og fjolskyldustofu um upphaf sampaettingar og adgengi ad tengilid

Meginmarkmid og grundvallaratridi

Heildraen nalgun 4 samvinnu kerfa sem pjénusta born og fjolskyldur peirra

Adgangur ad pjénustu vid hafi an hindrana

Skilvirkni og einfold framkvaemd ut fra sjénarhorni foreldra og barns

Virda rétt og skyldur foreldra til dkvardanatdoku um uppeldi barna sinna, patttoku og valdeflingar
Réttur barna til ad tja sig og réttmaett tillit sé tekid til skodana peirra i samraemivid aldur og proska
Log um sampeaettingu pjonstu hofo til hlidsjénar vid tulkun annarra laga er varda pjonustu vid bérn
Log um sampeettingu pjonstu leggja upp med tiltekid form fyrir samtarf

Forsendur sampazettingar

1.

bjénustuveitendur (pjénusta innan rikis eda sveitarfélags) eda sa sem veitir almenna pjonustu i
pbagu farszeldar barns (iprottafélég og annarskonar tdmstundir) taka eftir eda greina visbendingar
um ad porfum barns sé ekki maett med fullnaegjandi haetti. Peim ber ad veita foreldrum og eftir
atvikum barni leidbeiningar um sampaettingu pjénustu.

Foreldrar og eftir atvikum barn setja fram beidni um midlun tiltekinna upplysinga til tengilidar i
narumhverfi barnsins. Beidnin er skrifleg og undirritud af foreldri og eftir atvikum barni.
(eydublad 1 — midlun upplysinga)

Foreldrar og eftir atvikum barn geta avallt leitad sjalf til tengilidar i neerumhverfi barnsins og dskad
eftir sampaettri pjonustu. | pvi ljési verda upplysingar um tengilidi ad vera adgengilegar fyrir
foreldra og born a hverjum stad.

Mikilveegt er ad leik-, grunn-, og framhaldsskélar sem og heilsugaeslustodvar eda adrar
heilbrigdisstofnanir Utnefni tengilidi og komi & framfaeri upplysingum um hvernig unnt sé ad
komast i samband vid tengilidi 4 hverjum stad.

Tengilidur veitir foreldrum og barni upplysingar um sampeettingu pjénustu og leggur mat 4 beidni
um sampeaettingu. Foreldar og barn nalgast eydlublad um beidni um sampaettingu (eydublad 2)
hja tengilid. pad er svo tengilidur sem metur porf barsins fyrir pjonustu og hvort sé porf & ad barnid
fai malstjora sem eftir atvikum setur saman studningsteymi.

Tengilidir og malstjorar halda utan um skraningu a beidnum um midlun tiltekinna upplysinga og
beidnum um sampeettingu. Gégn parf ad vista i skraningarkerfi & vinnustad tengiliar og/eda
malstjéra hja riki eda sveitarfélagi eda einkaadila sem starfar & grundvelli samnings vid rikid eda
sveitarfélag. Huga parf ad pvi ad skraning gagna sem verda til vid sampeettingu pjénustu sé med
peim haetti ad audvelt sé ad nd i tolulegar upplysingar um fjélda mala sem komid hafa til vinnslu
hja tengilid og/eda malstjora.

Ekki er gert rad fyrir ad teymi sé utan um starf og verkefni tengilidar en tengilidur getur tekid seeti
i studningsteymi 4 seinni stigum.



Rafraen umsdknarkerfi

Barna- og fjolskyldurstofa hvetur pau sveitarfélég sem na pegar notast vid rafreen umséknarkerfi fyrir ibda
sveitarfélagsins til pess ad nyta slika lausn fyrir beidni um midlun & upplysingum og beidni um
sampeettingu pjonustu i pagu farseeldar barna. Med peim haetti verdur pjénustan adgengileg foreldrum
og eftir atvikum bérnum.

Vinnsla persénuupplysinga

Oll vinnsla persénuupplysinga vegna sampaettingar 4 pjénustu er adeins heimil eftir ad foreldrar og eftir
atvikum barn hafa sett fram beidni pess efnis a par til gerdum eydubl6dum. bau ey6ubl6d sem Barna- og
fiolskyldustofa hefur sett fram eru fyrst og fremst unnin Gt fra efnislegum kréofum sem gerdar eru i I6gum.
Hverju sveitarfélagi er frjalst ad setja upp eydublad i pvi formi sem pad kys.

Tilkynningarskylda til barnaverndarnefnda

Log um sampaettingu pjonustu i pagu farsaeldar barna koma ekki i stad l16gbundinnar tilkynningarskyldu til
barnaverndarnefnda. Hafa parf i huga ad sumar upplysingar um adsteedur barns eru med peim haetti ad
mikilveegt er ad tilkynna paer strax til barnaverndarnefnda. Leidbeiningar til foreldra um tengilidi og midlun
upplysinga til tengilida leysa tilkynningarskylduna ekki af hélmi.

Frekari upplysingar

Barna- og fjolskyldustofa hvetur alla pa sem koma ad sampaettingu pjonustu i pagu farseeldar barna ad
leita eftir radgjof, leidbeiningum og upplysingum hja stofunni.



